
Tisztelt Szülők! 

 

 Az elektronikus ügyintézés egyelőre csak kísérleti jelleggel zajlik, az ügyek intézésére 

változatlanul lehetőség van a megszokott hagyományos úton is. 

Az elektronikus ügyintézés elérhető a KRÉTA naplóban a főmenü sorban található e-

Ügyintézés menüponttal, illetve az https://eugyintezes.e-kreta.hu/ oldalon. (Ezen az oldalon 

is a KRÉTA-ban használatos felhasználói névvel és jelszóval lehet bejelentkezni, illetve ki kell 

választani egy legördülő menüből az iskola nevét.) 

 

Az alábbi ügyekben van lehetőség elektronikus ügyintézésére: 

 tanulói mulasztás igazolására szolgáló gondviselői igazolás benyújtása,  

 osztály vagy tanórai csoport változtatási kérelmének benyújtása,  

 külföldön töltött ideiglenes tanulmányi időszak bejelentése,  

 magántanulói jogviszony iránti kérvény bejelentése,  

 vendégtanulói jogviszony bejelentése,  

 kiiratkoztatás a köznevelésből,  

 kiiratkoztatás nem tankötelezettséget teljesítő jogviszonyból,  

 igazgatói engedély diák mulasztásának igazolására gondviselői kérelem benyújtása,  

 tanulói felmentésre, mentességre szolgáló gondviselői kérelem benyújtása,  

 tanulói közösségi szolgálatának teljesítéséről szóló igazolás benyújtása,  

 bizonyítvány- vagy törzslapmásolat igénylése,  

 személyes adatokban bekövetkezett változás bejelentése.  
 
Segítséget a rendszer használatához az alábbi linken kaphatnak: 
https://tudasbazis.ekreta.hu/pages/viewpage.action?pageId=17760533 
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